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Bilaga 1: Tekniska frågor till elbilsv.aruhuset: 

Fråga: Hur fungerar det med en trådlös lastbalanseringen. Är inte en trådbunden lastbalansering 

att föredra för att undvika driftsstopp? 

Svar: Vi har valt en trådlös lastbalansering, då vi bedömer att detta är det bästa alternativet 

både när det gäller hantering och pris. Även om en trådbunden lösning är möjlig, ser vi inte 

behovet av det eftersom varje laddbox kommer att vara uppkopplad till enskilda elmätare. Vi är 

medvetna om att trådlösa system kan stöta på tillfälliga avbrott, men vi har valt att arbeta med 

en lastbalanserare av hög kvalitet från det svenska företaget Perific, som har bättre stabilitet än 

alternativ som t ex Tibber. Vi har även lokal support i Sverige, vilket innebär att vi har tillgång till 

både försäkring och felsökning genom vår installatör om något problem skulle uppstå. Vi känner 

oss trygga med den här lösningen. 

Fråga: Hur fungerar appen och uppkopplingen? 

Svar: Tre routrar kommer att installeras i garagen för att säkerställa uppkopplingen. Appen kan 

användas från t ex en telefon. 

Fråga: I de allmänna villkoren (i er offert) påpekas det kan tillkomma merkostnader för 

förbättringar och relaterade arbeten. Kommer detta leda till ytterligare kostnader för 

fastighetsägaren? 

Svar: Gällande eventuella kostnader: detta är en friskrivning från installatören som informerar 

om att de inte kan garantera att Ellevios elmätare alltid fungerar felfritt. Eftersom installatören 

varken har behörighet eller rätt att öppna eller justera dessa elmätare, är det standard i 

branschen att installatörer inte tar ansvar för eventuella fel på Ellevios utrustning. Vi har bedömt 

att risken för att detta inträffar är mycket liten och att friskrivningen därför är rimlig. 

Fråga: I offerten är det lite kryptiskt vad som avses med "3 st skall strömsättas 

via samfällighetens egen central". Vad betyder det? 

Svar: Vi håller med om att vissa detaljer i offerten kanske kan preciseras ytterligare för att 

tydligare avspegla utförandet. Vi har dock haft en tät dialog med installatören och gått igenom 

hela arbetsgången, steg för steg. Installatören är därför väl införstådd med våra behov och har 

också bekräftat att de vet exakt hur arbetet ska utföras för att säkerställa ett korrekt och hållbart 

resultat. 

Fråga: Var det inte en ursprunglig plan att sätta ett elskåp på utsidan av garagelängorna? 

Svar: Angående elskåpen på gavlarna har elektrikern kommit fram till att dessa inte är 

nödvändiga. Istället kommer han att dra nya kablar genom kulvertarna längs väggarna och i take 

där de gamla elkablarna sitter. Den gamla kabeln kommer att ersättas med ny, vilket innebär at 

vi får en modern och säker installation utan att behöva nya elskåp vid gavlarna. 
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